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SERVICIO DE COMEDOR APYMA ROTXAPEA AUZOLAN

Curso 2022/2023

Estimadas familias:

Abrimos plazo de inscripcion para los servicios de comedor entre el 7 y el 13 de junio. Esta inscripcion la
realizaremos a través de nuestra plataforma ALTALAN.

ALTALAN dispone de un enlace WEB (https://familias-altalan.ausolan.com) en el que las familias os podéis dar
de alta en el servicio comedor y/o guarderia matinal para el curso 2022/23.

USUARIOS ACTUALES EN ALTALAN:
Deben acceder al programa con su usuario y contraseiia y seguir las indicaciones que se marcan para actualizar la
matricula.

USUARIOS DE NUEVA INCORPORACION:

Deben acceder al programa Altalan y marcar donde pone NUEVO USUARIO.

Ademds en esta misma web o en la APP de “AusolanAltalan” que podréis descargar desde PlayStore (Android)
o desde APP Store (iPhone) podréis:

Comunicar asistencias puntuales o ausencias a los servicios.
Ver el registro diario de asistencias de vuestros hijos/as.
Interactuar con la responsable de los servicios.

Ver el Boletin del comensal.

Notificar la necesidad de dieta puntual (blanda o astringente).
Visualizar el menu del mes y la normativa de los servicios.

A continuacion os facilitamos varios videos informativos:

Video general informativo sobre ALTALAN

https://www.dropbox.com/s/s5|7hnex7clzig3/Video%20APP%20Comedores%20ALTALAN%20V22.mp4?dI=0
Videos tutoriales para las familias para darse de alta

Usuarios existentes en Altalan

https://drive.google.com/file/d/16gP4rUagfthvwd CIEXFYNKAWVfnUemmagd/view?usp=sharing

Nuevos usuarios Altalan
https://drive.gooqgle.com/file/d/1V32kJZk90pYMHh2g1nBICktv4p2pUdI8/view?usp=sharing

Ademas, si tenéis alguna duda, podréis contar con la ayuda de la responsable, entre los dias 7 y 13 de
junio, presencialmente de 9,00 A 9,30 en el comedor, a través de Altalan, del mail
rochapeacomedor@ausolan.como del teléfono de comedor 673614755

También tenéis a vuestra disposicion el mail del equipo de Altalan

altalan@ausolan.com

Un saludo
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