
Curso 2022/2022

SERVICIO DE COMEDOR APYMA ROTXAPEA

PLAZO EXTRAORDINARIO NUEVAS ALTAS Y MODIFICACIONES

Estimadas familias:

Entre los días 1 y 4 de septiembre se vuelve a abrir el plazo para realizar las modificaciones en los servicios
mediante la aplicación denominada ALTALAN.

1- USUARIOS EXISTENTES (Familias que ya están inscritas en Altalan)
Adjuntamos manual con las instrucciones para el proceso de modificaciones.

2- NUEVOS USUARIOS (Familias no inscritas en Altalan)
Tienen que darse de alta como nuevo usuario. Ver video explicativo:

https://drive.google.com/file/d/1V32kJZk90pYMHh2q1nBICktv4p2pUdI8/view?usp=sharing

Las inscripciones no se pueden realizar desde el aplicativo (app), se deben hacer desde la página web
(https://familias-altalan.ausolan.com), tanto los existentes como los nuevos usuarios.

Si tenéis alguna duda, podréis contar con la ayuda de la responsable del servicio, Pilar, los días 1, 2 y 5 de
septiembre, de 9:00 a 9:30 horas en el teléfono 673614755 y/o a través del mail
rochapeacomedor@ausolan.com

También tenéis a vuestra disposición el mail del equipo de Altalan, altalan@ausolan.com indicando el centro
y el nombre de los niñ@s.

Un saludo,

Recordamos que para usar los servicios gestionados por la apyma hay que ser socio/a de la APYMA


